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I. CHARAKTERYSTYKA  LOKALNEGO  RYNKU  PRACY 

       Powiatowy Urząd Pracy w Mysłowicach obejmuje swoim działaniem miasto 

Mysłowice. Według  stanu na koniec  2008 roku liczba ludności  zamieszkałej 

na terenie miasta wyniosła ogółem   74 998 osób. W populacji dominującą

grupą byli mieszkańcy  w  wieku produkcyjnym, którzy  stanowili 66,9% ogółu 

ludności. W grudnia 2008 roku zarejestrowanych było 7 042 podmiotów 

gospodarki narodowej, w tym 6 874 podmiotów gospodarki sektora prywatnego, 

które  stanowiły 97,6% ogółu. Natomiast w sektorze prywatnym najliczniejszą 

grupę stanowią osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą tworząc 

79,3%  podmiotów tego sektora (5 449 jed.gosp.). Szczegółowy podział 

podmiotów gospodarczych według Polskiej Klasyfikacji Działalności 

przedstawia poniższy rysunek.

PODMIOTY   GOSPODARCZE   WEDŁUG   SEKCJI   PKD  2004
stan na 31 XII 2008r
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Rysunek 1. 
Źródło: Dane statystyczne GUS
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1. Stopa bezrobocia 
      
       Na koniec grudnia 2009 roku w Powiatowym Urzędzie Pracy 

w Mysłowicach zarejestrowanych było 2 489 osób bezrobotnych, w tym 

1 562 kobiety (62,8% ogółu). Porównując sytuację ze stanem z grudnia 2008 

roku (kiedy zarejestrowanych było 2 103 bezrobotnych, w tym 1 442 kobiety) 

odnotowano wzrost liczby bezrobotnych o 18,4%. Liczbę osób bezrobotnych 

w poszczególnych miesiącach 2009 roku prezentuje rysunek 2.
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Rysunek 2. 
Źródło: Opracowanie własne 

       Stopa bezrobocia na dzień 31 grudnia 2009r. wynosiła 8,6% i zwiększyła 

się w porównaniu do analogicznego okresu 2008 roku o 1,4 punktu 

procentowego. 

Zmiany wysokości stopy bezrobocia w kraju, województwie śląskim oraz 

w mieście Mysłowice  w poszczególnych miesiącach przedstawia  rysunek 3.
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POZIOM  STOPY BEZROBOCIA  W POSZCZEGÓLNYCH 
MIESIĄCACH W  2009 ROKU 
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Rysunek 3. 
Źródło: dane statystyczne GUS
*Stopa bezrobocia – udział procentowy liczby bezrobotnych w liczbie ludności aktywnej 
zawodowo (według stanu na koniec okresu sprawozdawczego).   

       Pozytywnym zjawiskiem zaobserwowanym w 2009r na lokalnym rynku 

pracy jest stopa bezrobocia niższa od poziomu bezrobocia w województwie 

śląskim. Stopa bezrobocia na obszarze działania Urzędu nie przekroczyła 150% 

przeciętnej stopy bezrobocia w kraju w dniu 30 czerwca 2008r, w związku 

z czym w minionym roku zasadniczo okres pobierania zasiłku dla bezrobotnych 

wynosił 6 miesięcy.    

2. Struktura  bezrobocia 

2.1. Wiek bezrobotnych 

       Na koniec grudnia 2009r najliczniejszą grupę stanowiły osoby 

w wieku 18 -34 lata – 1 361 osób (54,7% ogółu), natomiast najmniejszy udział 

w ogólnej liczbie bezrobotnych stanowiły osoby w wieku 55-64 lata – 164 

osoby (6,6%). Szczegółowy podział zarejestrowanych bezrobotnych w układzie 

grup wiekowych przedstawia rysunek 4. 
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BEZROBOTNI  WEDŁUG  WIEKU
stan na 31 XII 2009r 
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Rysunek 4. 
Źródło: Opracowanie własne 

       W odniesieniu do grudnia 2008 roku zauważalny spadek udziału

bezrobotnych odnotowano wśród osób w wieku 45-54 lat – o 4,3% oraz

zaobserwowano wzrost udziału osób bezrobotnych w grupach wiekowych:

 18-24 lata – o 3,0%

 25-34 lata – o 3,4%.

Najmniej liczna grupa bezrobotnych w przedziale wiekowym 60-64 lata 

pozostaje niezmienna w porównywalnych okresach, stanowi bowiem około 1% 

ogółu zarejestrowanych osób pozostających bez pracy. 

Zmiany w strukturze wiekowej dla każdej z grup według stanu na koniec 

grudnia 2008r i 2009r   prezentuje rysunek 5. 
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BEZROBOTNI WEDŁUG WIEKU 
(% ogółu zarejestrowanych bezrobotnych)
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Rysunek 5. 
Źródło: Opracowanie własne

2.2. Wykształcenie 

       Przeważającą grupą są bezrobotni z wykształceniem gimnazjalnym 

i niższym, którzy na koniec 2009 roku stanowili  27,4% całej populacji 

bezrobotnych. Jednakże zaobserwowano znaczny spadek udziału tych osób tj. 

o 5,8% w porównaniu do analogicznego okresu 2008 roku. Kolejne grupy pod 

względem liczebności stanowią osoby z wykształceniem zasadniczym 

zawodowym oraz policealnym i średnim zawodowym. W grudniu 2009r grupy 

te stanowiły odpowiednio 25,2% i 24, 3% ogółu  bezrobotnych. Najmniejszy 

udział wśród osób pozostających bez pracy odnotowano w grupie osób 

z wykształceniem wyższym, w końcu okresu sprawozdawczego była to liczba 

263 bezrobotnych (10,6%). 

Dokładną strukturę bezrobotnych według poziomu wykształcenia w końcu 2009 

roku  przedstawia rysunek 6. 
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BEZROBOTNI   WEDŁUG   WYKSZTAŁCENIA
 stan na 31 XII 2009r 
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Rysunek 6. 
Źródło: Opracowanie własne

Zmiany we wszystkich grupach w podziale na poziom wykształcenia 

w zestawieniu porównawczym  w grudniu 2008r i 2009r prezentuje rysunek 7. 
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2.3. Staż pracy  
        
       W strukturze bezrobotnych według stażu pracy na koniec 2009 roku 

największy odsetek stanowiły osoby ze stażem pracy od 5 do 10 lat (23,6%), 

a w następnej kolejności osoby ze stażem od roku do 5 lat. Graficzny układ osób 

bezrobotnych według stażu pracy przedstawia rysunek 8. 

BEZROBOTNI  WEDŁUG STAŻU  PRACY 
stan na 31 XII 2009r
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Rysunek 8. 
Źródło: Opracowanie własne

Zmiany w strukturze bezrobotnych według stażu pracy w stosunku do 2008 roku 

prezentuje rysunek 9.
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Rysunek 9. 
Źródło: Opracowanie własne
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2.4. Czas pozostawania bez pracy 

W końcu grudnia 2009r. najliczniejszą grupę stanowili bezrobotni 

pozostający bez pracy od 3 do 6 miesięcy – 599  osób (24,0 % ogółu). Do  

3 miesięcy bez pracy pozostawało 581 osób (23,3% ogółu bezrobotnych) 

zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Mysłowicach. Najmniejszą 

populację  tworzyły osoby bezrobotne pozostające bez pracy od  12 do 24 

miesięcy (9,5%) oraz powyżej 24 miesięcy (12,2%). 

Szczegółowy rozkład osób bezrobotnych według klasyfikacji czasu 

pozostawania bez pracy przedstawia rysunek 10. 

BEZROBOTNI WEDŁUG CZASU POZOSTAWANIA BEZ PRACY 
stan na 31 XII 2009r
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Rysunek 10. 
Źródło: Opracowanie własne

W odniesieniu do grudnia 2008 roku odnotowano znaczący spadek liczby 

bezrobotnych wśród osób długotrwale pozostających bez pracy. Największy 

wystąpił wśród osób bezrobotnych  powyżej 24 miesięcy – udział tej grupy   

z poziomu 23,9%  według stanu na koniec 2008 roku zmniejszył się do 12, 2%  

w końcu 2009 roku. W porównaniu do grudnia 2008r zmalała również liczba 

bezrobotnych pozostających bez pracy od 12 do 24 miesięcy - o 5,4%. 

Natomiast wzrósł udział procentowy  osób bezrobotnych pozostających bez 
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pracy do 12 miesięcy – łącznie o 17,1% w stosunku do grudnia 2008r.  

Z uzyskanych danych wynika, że 71,6% ogółu bezrobotnych stanowią osoby 

pozostające bez pracy do 12 miesięcy, co jest porównywalne ze wskaźnikiem  

udziału w rejestrze bezrobotnych osób w wieku mobilnym - do 44 lat, który

szacuje się na poziomie 78%.

Zmiany w strukturze bezrobotnych według czasu pozostawania bez pracy  

według stanu na koniec 2008r i 2009r prezentuje rysunek 11.
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Rysunek 11. 
Źródło: Opracowanie własne

3. Fluktuacja bezrobotnych

       Ogółem w roku 2009 zarejestrowano 5 899 osób, a wyrejestrowano 5 569. 

Zestawienie danych liczbowych dotyczących napływu i odpływu z rejestru 

bezrobotnych wskazuje na utrzymywanie się w przeważającej liczbie miesięcy 

stałej nadwyżki liczby osób włączonych do ewidencji nad osobami 

wyrejestrowywanymi – jednakże ze wzmożonym napływem w pierwszym 

i trzecim  kwartale.

Szczegółowy poziom napływu i odpływu z rejestru bezrobotnych w 2009 roku  

przedstawia rysunek 12. 
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Rysunek 12.
Źródło: Opracowanie własne

       W ogólnej wielkości napływu liczby bezrobotnych największy udział 

stanowiły osoby, które utraciły pracę – 75,5% zarejestrowanych. Liczna grupę, 

bo aż 36% stanowiły również osoby młode – do 25 roku życia. Spośród 

wszystkich zarejestrowanych, 77,9% napływu  to osoby, które po raz kolejny 

zgłosiły się do urzędu pracy celem pozyskania statusu osoby bezrobotnej. 

Szczegółowe dane przedstawia rysunek 13. 
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Źródło: Opracowanie własne
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       Najczęstszą przyczyną wyrejestrowania z ewidencji był brak gotowości do 

pracy (45%), a w następnej kolejności – podjęcie pracy (29%). Szczegółowe 

dane przedstawia rysunek 14. 

WYŁĄCZENIA   Z   EWIDENCJI   BEZROBOTNYCH  WEDŁUG  
PRZYCZYN   W  2009 ROKU   
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Rysunek 14. 
Źródło: Opracowanie własne
*inne przyczyny wyłączenia: podjęcie nauki, ukończenie 60/65 lat, nabycie praw 
emerytalnych lub rentowych, nabycie praw do świadczenia przedemerytalnego, inne
**brak gotowości do pracy: niezdolność do pracy wskutek choroby (90 dni), brak gotowości 
do pracy powyżej 10 dni, na własna prośbę, inne powody.

       W 2009 roku odnotowano znaczny spadek udziału osób długotrwale 

bezrobotnych. Na koniec roku 2008 grupa ta stanowiła 50,2%, 

a w analogicznym okresie 2009 roku  wskaźnik ten wynosił 32,9%.

W minionym roku wyrejestrowano 1 471 osób z wyżej wymienionej grupy.

Najczęstszą przyczyną pozbawienia statusu osoby bezrobotnej  był brak 

gotowości do pracy (51,9%), a w następnej kolejności rozpoczęcie szkolenia, 

stażu, przygotowania zawodowego(18,0%) oraz podjęcia pracy (16,3%).

Dokładną analizę danych dotyczących przyczyn wyrejestrowania osób 

długotrwale bezrobotnych prezentuje rysunek 15. 
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WYŁĄCZENIA  OSÓB  DŁUGOTRWALE   BEZROBOTNYCH 
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Rysunek 15. 
Źródło: Opracowanie własne

4. Bezrobotni z prawem do zasiłku 

       Według stanu na koniec 2009 roku w ewidencji urzędu pracy 

zarejestrowanych było 447 osób z prawem do zasiłku, co stanowiło 18% ogółu. 

Liczba ta wzrosła dwukrotnie w porównaniu do grudnia 2008 roku. 

Szczegółowy wykaz liczbowy osób uprawnionych do zasiłku przedstawia 

rysunek 16.
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Rysunek 16. 
Źródło: Opracowanie własne
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II. USŁUGI  I  INSTRUMENTY  RYNKU  PRACY 

1. Pośrednictwo pracy 

       W 2009 roku zgłoszono 1 630 ofert pracy, tj. o 26% mniej niż w roku 2008, 

w którym odnotowano 2 193 ofert. Szczegółową analizę napływu ofert pracy 

prezentuje rysunek 17. 
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Rysunek 17. 
Źródło: Opracowanie własne
*Oferty pracy są to zgłoszone przez pracodawców oraz pozyskane przez PUP wolne miejsca 
zatrudnienia i miejsca przygotowania zawodowego na stanowisku pracy oraz przyjęte do 
realizacji miejsca pracy w ramach prac interwencyjnych, robót publicznych, prac społecznie 
użytecznych i stażu

Pośrednicy pracy przeprowadzili 237 wizyt u pracodawców, w wyniku których:

 pozyskano 37 miejsc pracy, 

 złożono 1 wniosek na prace interwencyjne i 37 wniosków na staże,

 złożono 4 wnioski na refundację kosztów doposażenia lub wyposażenia 

stanowiska pracy dla osoby bezrobotnej.

W zakresie zrealizowanych wizyt nawiązano kontakt z 66 podmiotami 

gospodarczymi dotychczas nie współpracującymi  z urzędem pracy oraz z 171 

pracodawcami  w przeszłości współdziałającymi z tutejszą jednostką. 

       Analiza ofert pracy wskazuje, że większość dotyczyła wykonywania  

zawodów takich jak: pracownik biurowy, sprzedawca, robotnik gospodarczy, 
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magazynier, robotnik budowlany, sprzątaczka, pracownik administracyjny, 

kierowca samochodu osobowego i ciężarowego. 

Szczegółowy wykaz ofert pracy według grup zawodów w latach 2008 i 2009  

przedstawia tabela 1. 

Oferty pracy 2008r 2009r

Przedstawiciele władz publicznych, wyżsi urzędnicy i kierownicy
Kierownicy dużych i średnich organizacji 5 5
Specjaliści 
Specjaliści nauk fizycznych, matematycznych i technicznych 15 13
Specjaliści nauk przyrodniczych i ochrony zdrowia 36 12
Specjaliści szkolnictwa 33     43▲
Pozostali specjaliści 18 13
Technicy i inny średni personel
Średni personel techniczny 56 38
Średni personel w zakresie nauk biologicznych i ochrony zdrowia 9     11▲
Nauczyciele praktycznej nauki zawodu i  instruktorzy 14 6
Pracownicy pozostałych specjalizacji 78      94▲
Pracownicy biurowi
Pracownicy obsługi biurowej 378 332
Pracownicy obrotu pieniężnego i obsługi klientów 27 14
Pracownicy usług osobistych i sprzedawcy
Pracownicy usług osobistych i ochrony 115 105
Modelki, sprzedawcy i demonstratorzy 134 100
Rolnicy, ogrodnicy, leśnicy i rybacy
Ogrodnicy 2 2
Robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy
Górnicy i robotnicy budowlani 185 143
Robotnicy obróbki metali, mechanicy maszyn i urządzeń 249 95
Robotnicy zawodów precyzyjnych, ceramicy, wytwórcy wyrobów 
galanteryjnych, robotnicy poligraficzni i pokrewni 

15 1

Pozostali robotnicy przemysłowi i rzemieślnicy 90    96▲
Operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń
Operatorzy i monterzy maszyn i urządzeń wydobywniczych i przetwórczych 74 33
Operatorzy i monterzy maszyn 81 13
Kierowcy i operatorzy pojazdów 79    103▲
Pracownicy przy pracach prostych 
Pracownicy przy pracach prostych w handlu i usługach 171    180▲
Robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybołówstwie i pokrewni 3 ---
Robotnicy pomocniczy w górnictwie, przemyśle, budownictwie i transporcie  311 178
Siły zbrojne
Żołnierze zawodowi 15 ---
OGÓŁEM 2 193 1 630

Tabela 1. Oferty  pracy według grup zawodów 
Źródło: Opracowanie własne 
▲wzrost w stosunku do roku poprzedniego 
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       Pośrednicy pracy odnotowali 24 753 wizyt osób bezrobotnych (miesięcznie 

około 2062 osób), w efekcie których wydano 3 071 skierowań. Należy 

podkreślić, że oprócz wyznaczonych terminów stawiennictwa w urzędzie pracy, 

przeciętnie 800 osób miesięcznie kontaktowało się z pośrednikami pracy 

w sprawach    dotyczących głównie pozyskania informacji o usługach 

i instrumentach oferowanych przez PUP oraz o lokalnym rynku pracy. 

       Asystent EURES udzielił 913 porad. Ponadto zorganizowano 7 spotkań 

grupowych dla osób zainteresowanych pracą za granicą, w których 

uczestniczyły 324 osoby. 

       W 2009 roku zorganizowano  21 giełd pracy, które polegają na 

organizowaniu spotkań z pracodawcą zgłaszającym ofertę pracy 

z wyselekcjonowaną przez pośredników grupą bezrobotnych, spotkania te mogą 

odbywać się w siedzibie urzędu lub pracodawcy. Giełdy dotyczyły naboru na 

stanowiska: sprzedawcy, magazyniera, przedstawiciela handlowego, robotnika 

gospodarczego, operator wózka widłowego, wędliniarza, konserwatora. 

Szczegółowe dane o zorganizowanych giełdach pracy w 2009 roku przedstawia 

tabela 2. 

Liczba giełd pracy
Liczba zaproszonych

osób

Liczba obecnych 

osób
Liczba podjęć pracy

21 399 311 36

Tabela 2. Giełdy pracy w 2009r 
Źródło: Opracowanie własne 

Ponadto w ramach usług pośrednictwa pracy zorganizowano:

 DNI OTWARTE DLA PRZEDSIEBIORCÓW, które miały na celu 

przybliżenie pracodawcom najefektywniejszego modelu współpracy 

z urzędem a przede wszystkim wypromowanie nowego instrumentu jakim 

jest  przygotowanie zawodowe dorosłych. Na spotkanie zaproszono 

44 przedsiębiorców, obecnych było 9. 

 W ramach nawiązanej współpracy ze Stowarzyszeniem Przyjaciół 

Integracja, które świadczy usługi w zakresie aktywizacji społeczno –



18

zawodowej oraz informacji prawno – socjalnej dla osób 

niepełnosprawnych, zorganizowano 2 spotkania, w których uczestniczyło 

36 osób.

 W okresie od 5 do 9 października 2009r Powiatowy Urząd Pracy 

uczestniczył w I Ogólnopolskim Tygodniu Kariery pod hasłem RAZEM 

MOŻEMY WIĘCEJ, w ramach którego zorganizowano:

 spotkania z uczniami ostatnich klas szkół ponadgimnazjalnych;

 wyjścia z młodzieżą CARITAS oraz uczniami Technikum 

Elektrycznego do Elektrowni Jaworzno oraz Energomontażu;

 spotkania edukacyjne „Kim będę gdy dorosnę” dla 

przedszkolaków, w których również uczestniczyli przedstawiciele 

Komendy Miejskiej Policji;

 wyjścia z młodzieżą  niepełnosprawną do Państwowej Straży 

Pożarnej;

 spotkanie z podopiecznymi noclegowni;

 Targi Pracy;

 Dni Otwarte Dla Pracodawców.

          Podjęte i zrealizowane działania w trakcie trwania OTK zostały docenione  

          przez Stowarzyszenie Doradców Szkolnych i Zawodowych  

          Rzeczypospolitej Polskiej poprzez wyróżnienie Powiatowego Urzędu 

          Pracy w Mysłowicach za najlepszy raport OTK. 

2. Poradnictwo zawodowe 

       Kolejną usługą rynku pracy realizowaną w roku 2009 jest poradnictwo 

zawodowe i informacja zawodowa, które mają na celu udzielanie pomocy 

osobom bezrobotnym i poszukującym pracy w wyborze odpowiedniego zawodu 

i miejsca zatrudnienia, kierunku kształcenia i szkolenia oraz pracodawcom 

w doborze kandydatów do pracy. Powyższe cele były realizowane w formach 

porad oraz informacji indywidualnej i grupowej a także w ramach spotkań 

informacyjno – aktywizujących. 
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Szczegółowy wykaz działań w ramach poradnictwa zawodowego przedstawia 

tabela 3.

Wyszczególnienie Dane liczbowe 

Osoby objęte poradnictwem indywidualnym 588 osób w ramach 685 wizyt 
Osoby objęte poradnictwem zawodowym grupowym 49 osoby w ramach 12 grup
Osoby, którym udzielono informacji zawodowych 
grupowych 

1587 osoby  w   ramach 
268 spotkań 

Osoby uczestniczące w zajęciach aktywizacyjnych 162 osoby w ramach 45 zajęć
Osoby uczestniczące w trzytygodniowym szkoleniu 
z zakresu aktywnego poszukiwania pracy 

20 osób w ramach 3 szkoleń

Osoby, które skorzystały z dostępu do informacji 
i elektronicznej bazy danych

1 601   osób   w   ramach 
1926 wizyt

Osoby, które skorzystały z prasy (ogłoszeń o pracy) 117 osób
Liczba sporządzonych i wydanych dokumentów 
aplikacyjnych 

181 

Ogółem liczba osób, które skorzystały z usług 
poradnictwa zawodowego 

4124 osoby 

Tabela 3. Usługi poradnictwa zawodowego zrealizowane w 2009 roku 
Źródło: Opracowanie własne

3. Szkolenia 

       W 2009 roku skierowano na szkolenia ogółem 342 osoby bezrobotne. 

Szkolenia te dotyczyły przede wszystkim nabycia przez bezrobotnych nowych 

kwalifikacji bądź ich zmiany. 

Szczegółowe dane dotyczące szkoleń zorganizowanych w 2009 roku 

przedstawia tabela 4. 

Liczba    osób 
skierowanych  na 

szkolenia

Liczba osób, które 
ukończyły 
szkolenia

Liczba osób, 
które podjęły 

pracy w trakcie 
lub po 

ukończeniu 
szkolenia*                     

                        

w tym 
niepełnosprawnych

w tym 
niepełnosprawnych 

Szkolenia   bezrobotnych 
i poszukujących pracy 

368 342 96

21 21 2

Tabela 4. Dane liczbowe dotyczące szkoleń  zrealizowanych w 2009 roku 
Źródło: Opracowanie własne
* według stanu na 31.12.2009r 
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Podpisano ogółem  77 umów z jednostkami szkoleniowymi, w tym 51 umów na 

szkolenia indywidualne.

Przeciętny koszt szkolenia na jedna osobę wyniósł 1 767 złotych. 

Obszary zawodowe zorganizowanych szkoleń przedstawia tabela 5. 

Wyszczególnienie Osoby, które 
ukończyły 
szkolenie

Osoby, które 
podjęły pracę 
w trakcie lub 

po ukończeniu 
szkolenia *

Języki obce 8 0

Sprzedaż, marketing,    public relations, handel 
nieruchomościami 

15 1

Rachunkowość, księgowość, bankowość, ubezpieczenia 25 1
Prace sekretarskie i biurowe 19 3
Informatyka i wykorzystanie komputerów 32 1
Opieka społeczna (w tym: opieka nad osobami 
niepełnosprawnymi, starszymi, dziećmi)

5 0

Ochrona własności i osób 2 0
Usługi gastronomiczne 1 0
Usługi fryzjerskie, kosmetyczne 1 0
Usługi stolarskie, szklarskie 1 1
Usługi transportowe, w tym prawa jazdy 42 13
Pozostałe usługi 1 0
Inne obszary szkoleń 190 76
Ogółem 342 96

Tabela 5. Obszary zawodowe szkoleń zorganizowanych  w 2009 roku 
Źródło: Opracowanie własne
* według stanu na 31.12.2009r 

       Urząd pracy w Mysłowicach w 2009 roku sfinansował 13 osobom studia 

podyplomowe wydatkując na tą formę ogółem 27 150 złotych. Spośród 

bezrobotnych objętych wsparciem 77% stanowiły osoby w wieku od 25 do 34 

lat, 15% w wieku od 18 do 24 lat i  8% w przedziale wiekowym od 35 do 44 lat. 

4. Instrumenty rynku pracy 

       Powiatowy Urząd Pracy w Mysłowicach w ramach posiadanych środków 

finansowych zrealizował w ubiegłym roku następujące  instrumenty rynku 

pracy: staże, przygotowania zawodowe, prace społecznie użyteczne, roboty 
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publiczne, prace interwencyjne, refundacja kosztów wyposażenia lub 

doposażenia miejsca pracy, dotacje na rozpoczęcie działalności gospodarczej.

Dokładne dane liczbowe i wydatkowania środków finansowych wyżej 

wymienionych form przedstawia tabela 6. 

Instrumenty rynku pracy Liczba osób, 
które 

ukończyły 
program

Liczba osób, które 
podjęły pracę w trakcie 

lub po ukończeniu 
programu*

Wydatki 
w  złotych

Staże 547 168 2 551 017

Przygotowanie zawodowe 45 19    180 440
Prace    społecznie użyteczne 18 ---      24 182
Roboty publiczne 30 7     154 321
Prace interwencyjne 7 5 36 610
Refundacja     kosztów 
wyposażenia    lub 
doposażenia     miejsca pracy 

42 42 759 450

Jednorazowe   środki 
na   rozpoczęcie działalności 
gospodarczej 

53 963 322

Tabela 6. Analiza instrumentów rynku pracy  zrealizowanych w 2009 roku
Źródło: Opracowanie własne
*według stanu na 31.12.2009r 

       

Analizując zawarte umowy pod kątem rodzaju podejmowanej działalności  

gospodarczej, widać dominację usług nad produkcją  i  handlem. Na ogólną 

liczbę  udzielonych dotacji – 53, na usługi podpisano 43  umowy (81%) 

produkcję – 9 umów. (17%), handel 1 umowa. 

Szczegółowy wykaz rodzajowy  działalności gospodarczych rozpoczętych po 

uzyskaniu przez osoby bezrobotne bezzwrotnych środków finansowych 

przedstawia tabela 7. 
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LP. Rodzaj działalności gospodarczej Dane 

liczbowe 

1.

U
SŁ

U
G

I 

Usługi budowlane 10

2 Usługi kosmetyczno – fryzjerskie 6

3 Usługi mechaniki pojazdowej 4

4 Usługi gastronomiczne 3

5 Usługi w zakresie czyszczenia tapicerki meblowej 2

6 Usługi fizjoterapeutyczne 2

7 Usługi informatyczne 2

8 Usługi fotograficzne 1

9 Usługi windykacyjne 1

10. Nauka jazdy i pilotażu 1

11. Projektowanie wnętrz 1

12. Usługi reklamowe 1

13. Opieka dzienna nad dziećmi 1

14. Usługi doradcze- kancelaria adwokacka 1

15. Pośrednictwo w obrocie w nieruchomościami 1

16. Sporządzanie świadectw charakterystyki energetycznej 1

17. Pracownia florystyczna 1

18. Usługi mechaniczne inne 4

19. Produkcja i sprzedaż tekstyliów 5

20. Działalność artystyczna 4

21 Sprzedaż internetowa 1

Ogółem 53

Tabela 7. Dotacje udzielone w 2009 roku w podziale na rodzaje działalności 
Źródło: Opracowanie własne

       Spośród wszystkich zaktywizowanych osób bezrobotnych, procentowy 

udział grup wiekowych przedstawia się następująco: od 18 do 24 lat – 47,1%; od 

25 do 34 lat – 26,9%; od 35 do 44 lat – 11,0%; od 45 do 54 lat – 11,8%; od 55 

do 59 lat –   2,4%; od 60 do 64 lat –  0,8%. 

       Szczegółowy rozkład zaktywizowanych osób w przedziałach wiekowych 

prezentuje tabela 8. 
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Instrumenty 
i   usługi 
rynku pracy 

Liczba uczestników w podziale na grupy wiekowe Ogółem 

18 - 24 25 - 34 35 - 44 45 - 54 55 - 59 60 – 64 

Staże 383 97 36 25 5 1 547
Przygotowania
zawodowe

10 13 12 8 1 1 45

Prace 
społecznie
użyteczne

0 1 3 11 3 0 18

Jednorazowe 
środki   na 
podjęcie 
działalności 
gospodarczej

9 31 6 6 0 1 53

Refundacja 
kosztów
wyposażenia 
lub 
doposażenia 
miejsca pracy

19 14 3 6 0 0 42

Szkolenia 76 119 56 69 16 6 342
Studia
podyplomowe 

2 10 1 0 0 0 13

Ogółem 499 285 117 125 25 9 1 060
Tabela 8. Liczba zaktywizowanych osób w podziale na instrumenty rynku pracy i grupy wiekowe 
Źródło: Opracowanie własne

       Strukturę wydatków na instrumenty i usługi  rynku pracy  przedstawia  

rysunek  18. 

WYDATKI   FUNDUSZU   PRACY  NA   INSTRUMENTY  
 I   USŁUGI   RYNKU    PRACY   W   2009 ROKU 

staże; 
47,9%

studia podyplomowe  
0,6%

przygotowania 
zawodowe; 

3,4%

prace społecznie 
użyteczne; 

0,5%

roboty publiczne; 
2,9%

szkolenia; 
11,5%

dotacje na podjęcie 
działalności 

gospodarczej ; 
18,1%

refundacja kosztów 
wyposażenia i 
doposażenia 

stanowisk pracy ; 
14,3%

stypendia 
za okres nauki;

0,1%
prace 

interwencyjne; 
0,7%

Rysunek 18. 
Źródło: Opracowanie własne
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II. PROJEKTY   I   PROGRAMY   RYNKU   PRACY  

1. Projekt współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu 

    Społecznego 

       Celem projektu „Śmiało w przyszłość” w Poddziałaniu 6.1.3 Programu 

Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 – 2013 była aktywizacja osób bezrobotnych 

będących w trudnej  sytuacji na rynku pracy. W ramach zrealizowanych działań 

osoby bezrobotne zdobyły dodatkowe umiejętności, nabyły niezbędnego 

doświadczenia zawodowego, podniosły swoje  kwalifikacje oraz pozyskały 

środki na rozpoczęcie działalności gospodarczej. Projekt był realizowany od 

01 stycznia 2009r do 31 grudnia 2009r. Całkowity budżet projektu wyniósł  

2 018 963 zł. Wsparcie uzyskało 418 osób pozostających bez pracy. 

Szczegółowe wykaz osób bezrobotnych objętych formami pomocy prezentuje 

rysunek 19. 

UDZIAŁ   BEZROBOTNYCH   W   FORMACH   WSPARCIA 
W   RAMACH   PROJEKTU   DOFINANSOWANEGO   Z   EFS 

Dotacje na podjęcie  
działalności 

gospodarczej ; 
34os. 

Poradnictwo 
zawodowe;

418os.

Pośrednictwo 
pracy; 
418os.

Szkolenia;
200os.

Staże; 
203os.

Rysunek 19.  
Źródło: Opracowanie własne
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2. Programy rynku pracy 

LP. Nazwa 

programu

Okres 

realizacji

Cel i planowane przedsięwzięcia 

w ramach programu 

Kwota

wydatkowana 

Program ze środków Funduszu Pracy z rezerwy samorządu województwa 

(Rezerwa Marszałka)

1. Wejście   na 
rynek pracy 

01.04.2009-
31.12.2009r

Zmniejszenie liczby bezrobotnych, 
aktywizacja osób pozostających bez 
pracy, poprawa warunków pracy 
i  jakości     życia,      wsparcie 
przedsiębiorców poprzez refundację 
kosztów wyposażenia i doposażenia 
miejsc pracy  dla 17 osób 

302 452 zł

Programy ze środków Funduszu Pracy z rezerwy MPiPS

(Rezerwa Ministra)

2. Zbuduj    swój 
sukces

01.06.2009r-
31.12.2009r

Aktywizacja osób bezrobotnych, 
poprawa warunków na lokalnym 
rynku pracy poprzez refundację  
kosztów wyposażenia i doposażenia 
miejsc pracy dla 6 osób 
bezrobotnych

110 398 zł

3. Usuwanie 
skutków 
powodzi  na 
Śląsku 

01.08.2009r-
30.11.2009r

Pozyskanie zatrudnienia dla 20 
osób bezrobotnych w formie robót 
publicznych

101 766 zł

4. Droga 
w  dobrym 
kierunku 

01.09.2009r-
31.12.2009r

Zmniejszenie bezrobocia poprzez 
umożliwienie    16    osobom   
rozpoczęcia   działalności 
gospodarczej oraz wsparcie dla 
przedsiębiorców w formie 
refundacji kosztów wyposażenia i 
doposażenia stanowiska pracy dla 
5 osób bezrobotnych

386 365 zł

       Razem Rezerwa Ministra      
                                      

598 529 zł

        Ogółem programy rynku pracy 900 981 zł

Tabela 9. Programy rynku pracy zrealizowane w 2009 roku
Źródło: Opracowanie własne
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III. WYDATKI FUNDUSZU PRACY   

       W 2009 roku wydatkowano ogółem 8 907 069 złotych. Większość 

wydatków Funduszu Pracy  przeznaczono na aktywne formy przeciwdziałania 

bezrobociu – 5 320 607 zł,  do pozostałych  należą: wypłata zasiłków dla 

bezrobotnych – 2 953 490 zł, wydatki na dodatki aktywizacyjne – 157 814 zł 

oraz wydatki na zadania fakultatywne – 475 158 zł. 

Szczegółowy udział wydatków w budżecie Funduszu Pracy przedstawia 

rysunek 20. 

WYDATKI FUNDUSZU PRACY W 2009 ROKU

dodatki 
aktywizacyjne; 

1,8%

zadania 
fakultatywne; 

5,3%

zasiłki dla 
bezrobotnych; 

33,2%

aktywne formy 
przeciwdziałania 

bezrobociu ; 
59,7%

Rysunek 20.  
Źródło: opracowanie własne

W strukturze wydatków znacznie zwiększył się udział obligatoryjnych 

świadczeń (zasiłki, dodatki aktywizacyjne) albowiem odnotowano wzrost o 66% 

w stosunku do tych samych wydatków z 2008r.

       Z kolei udział procentowy pozyskanych środków na aktywne formy 

przeciwdziałania bezrobociu prezentuje rysunek 21
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UDZIAŁ  POZYSKANYCH  ŚRODKÓW  NA  
AKTYWNE  FORMY  PRZECIWDZIAŁANIA  BEZROBOCIU

Fundusz Pracy - 
algorytm; 

45,1%

EFS; 
37,9%

FP - Rezerwa 
Ministra; 

11,3%

FP - Rezerwa 
Marszałka;

 5,7%

Rysunek 21.  
Źródło: Opracowanie własne

IV. WYDATKI   ZE   ŚRODKÓW   PFRON 

       W 200 roku  PUP w Mysłowicach wydatkował środki PFRON w kwocie 

25 682 złotych na realizację zadań z zakresu rehabilitacji zawodowej 

i społecznej oraz zatrudniania osób niepełnosprawnych. 

W rezultacie zaktywizowano 9  osób, w tym:

 zgodnie z art. 11 w/w ustawy zaktywizowano 4 osoby poszukujące

pracy i wydatkowano kwotę 17 340 zł.  na organizację staży;

 ze szkoleń w oparciu o art. 40 cytowanej ustawy skorzystało 5 osób

i wydatkowano kwotę 8 342 zł. 

V. OBSŁUGA FORMALNA KLIENTÓW

       W 2009 roku sporządzono, wystawiono i wydano ogółem:

 18 187 decyzji administracyjnych,

 2 120 informacji o dochodach oraz o pobranych zaliczkach na podatek 

dochodowy PIT-11,

 9 104 zaświadczeń (w tym do MOPS, Sąd, UM, ZUS),

 4 700 wychodzących pism dotyczących korespondencji z osobami

bezrobotnym, pracodawcami i innymi jednostkami.
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Zaledwie 21 decyzji zostało zaskarżonych do Wojewody Śląskiego (co stanowi 

0,1% wydanych decyzji) w tym:

 utrzymano w mocy   -   17  decyzji,

 uchylono w całości i umorzono postępowanie  -  3 decyzje,

 uchylono i przekazano do ponownego rozpatrzenia  -  1 decyzja.

VI. ORGANIZACJA I  ZARZĄDZANIE 

       W Powiatowym Urzędzie Pracy w Mysłowicach według stanu na 

31 grudnia 2009r zatrudnionych było 43 pracowników, w tym:

 Pośredników pracy – 8

 Doradców zawodowych – 3

 Specjalistów ds. rozwoju zawodowego – 2

 Specjalista ds. programów – 1

 Lider Klubu Pracy – 1.

       Spośród wszystkich zatrudnionych, 30 osób posiada wykształcenie wyższe 

a 7 pracowników uzupełnia kwalifikacje na studiach. 

       W celu podnoszenia i doskonalenia swoich umiejętności pracownicy urzędu 

uczestniczyli w 171  szkoleniach, głównie z zakresu nowelizacji ustaw na 

podstawie których urząd opiera swą działalność oraz z zakresu zdolności 

komunikacyjnych  i  interpersonalnych, które z kolei są niezbędne 

w bezpośredniej obsłudze klienta w tym trudnego. Poza tym urzędnicy 

uczestniczyli w seminariach, konferencjach, prelekcjach i odczytach. 

       Źródłem finansowania wynagrodzeń pracowniczych były następujące 

środki:

 budżetowe – dla 30 pracowników,

 Funduszu Pracy – dla 11 pracowników,

 z pozyskanych funduszy unijnych – dla 2 pracowników. 

Autor: Zastępca Dyrektora przy ścisłym współdziałaniu z pracownikami Powiatowego Urzędu Pracy 
            w Mysłowicach.
Źródła: dane statystyczne GUS, dane pozyskane z systemu informatycznego oraz opracowania własne.


