
 

 

Projekt „Centrum Usług Rozwojowych  
w województwie śląskim. Wsparcie na rzecz MSP  

i ich pracowników” w ramach Działania 8.2 Wzmacnianie potencjału 
adaptacyjnego przedsiębiorstw, przedsiębiorców i ich 

pracowników, Poddziałania 8.2.3 Wsparcie dla przedsiębiorców  
i ich pracowników w zakresie rozwoju przedsiębiorstwa 

 

Instytucje realizujące projekt (Operatorzy) prowadzić będą dystrybucję środków na 
realizację usług rozwojowych wpisanych do Bazy Usług Rozwojowych (BUR) – 
internetowej bazy prowadzonej w formie systemu teleinformatycznego przez  
Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości pod adresem: 

https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl.  

Termin realizacji projektu: 01.04.2017-30.04.2022 r. 

Grupa docelowa 

- mikro-, mali i średni przedsiębiorcy z woj. śląskiego, 

- pracownicy i kadra zarządzająca (MŚP).  

 

Usługi rozwojowe to w szczególności: 

§ szkolenia,  

§ kursy,  

§ usługi doradcze, 

§ studia podyplomowe,  

§ egzaminy,  

§ coaching,  

§ mentoring, 

§ e-learning. 

 

https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/


 

 

 

Najważniejsze informacje: 

§ Maksymalna kwota dofinansowania dla jednego przedsiębiorcy to 100 000,00 
zł (cały okres realizacji projektu). 

§ Kwota ta nie może być wyższa niż iloczyn liczby pracowników obejmowanych 
wsparciem oraz zmiennej kwoty przeliczeniowej, która wynosi 7 500,00 zł  
(nie więcej jednak niż 15 000,00 zł na jedną usługę). 

§ Dofinansowanie do 80% wartości usługi.  

§ Umowa może obejmować jedną lub kilka usług.  

§ Przedsiębiorca może korzystać z dofinansowania kilkakrotnie w okresie 
realizacji projektu – podpisanie kilku umów (obowiązują go wcześniej 
wymienione limity). 

§ Możliwość dokonania samodzielnego wyboru usług rozwojowych w ramach 
oferty dostępnej w BUR. Nie jest konieczne zatem przeprowadzenie 
postępowania na wybór instytucji świadczącej usługi.  

§ Przedsiębiorca musi zarejestrować się w BUR.  

Procentowa wysokość wsparcia: 

Poziom dofinansowania  różnicuje się w zależności od  wielkości przedsiębiorstw, tj.: 

a) do 50%  - poziom dofinansowania dla przedsiębiorstw średnich, z możliwością 

zwiększenia dofinansowania jeśli zostaną spełnione warunki dodatkowe, 

lecz nie więcej niż 80%, 

 

b) do 70% - poziom dofinansowania dla przedsiębiorstw małych, z możliwością 

zwiększenia dofinansowania jeśli zostaną spełnione warunki dodatkowe, 

lecz nie więcej niż 80%, 

 



 

 

c) do 80% - poziom dofinansowania dla mikroprzedsiębiorstw – nie ma 

możliwości udzielenia dofinansowania powyżej 80% wartości usługi 

rozwojowej. 

Istnieje możliwość zwiększenia maksymalnego poziomu dofinansowania dla 
przedsiębiorstw małych i średnich (w poniższych przypadkach zwiększenie dotyczy 
wszystkich usług rozwojowych, premie mogą się łączyć – z zastrzeżeniem, 
że maksymalny poziom dofinansowania nie może przekroczyć 80%). 

 

Schemat postępowania ubiegania się o dofinansowanie : 

• przedsiębiorca poszukuje i wybiera odpowiednie usługi rozwojowe w BUR  
i zgłasza się do Operatora 

• operator wylicza wysokość wkładu własnego wymaganą dla wybranej 
usługi/wybranych usług 

• przedsiębiorca podpisuje umowę wsparcia z operatorem 

• operator nadaje ID wsparcia przedsiębiorcy 

• przedsiębiorca wpłaca wkład własny operatorowi - tworzony jest zapis  
na koncie przedpłaconym  

• usługa rozwojowa jest realizowana na rzecz przedsiębiorcy/pracowników 

• przedsiębiorca/pracownicy oraz wykonawca usługi wypełniają ankietę  

• firma świadcząca usługę/usługi wystawia fakturę 

• przedsiębiorca przekazuje Operatorowi wniosek o rozliczenie usługi/usług 
(wraz  
z fakturą) 

• operator weryfikuje czy  wniosek jest kompletny i dane z faktury są zgodne  
z zapisami w BUR 

• operator płaci 100%  netto/brutto kwoty faktury 
 



 

 

 
Gdzie szukać informacji ? 
 
Punkt Obsługi Przedsiębiorcy (POP): 
Sosnowiecki Park Naukowo-Technologiczny,  

ul. Wojska Polskiego 8,  41-200 Sosnowiec 

 
Godziny otwarcia:  
9:00 – 15:00 (poniedziałek – piątek/ przed naborem)  

7:00 – 17.00 (poniedziałek – piątek/ po otwarciu naboru)  

 
Kontakt z animatorami: 
Renata Kowalewska-Szucio, tel. + 48 531 401 834, 

e-mail: r.kowalewska-szucio@arl.org.pl  

Katarzyna Mysiak, tel. +48 575 401 834, e-mail: k.mysiak@arl.org.pl. 


